
CMMI ML3 评审详细流程

总览

第一步：咨询师培训（现场 1天）

1、 培训内容与流程（根据客户实际情况，可能会有适当调整）

开始时间 结束时间 培训内容 参与人员 耗时(分钟）

9:30 10:00
启动大会（确定具体人员、

投入资源、投入时间等）
除发起人，高层

不用参与外，全

体被访谈人员、

ATM 都需要参

与

30

10:00 11:20
CMMI 历史、简介、框架，

规范，评审注意事项
80

11:20 11:30 休息 10

11:30 12:00 问题答疑 30

12:00 13:30 午餐 90

13:30 14:50 过程域、工程文档详解 组织级成员 80

14:50 15:00 休息 10

15:00 16:30 过程域、工程文档详解 项目组成员 90

16:30 17:00 ATM 培训 ATM 30



第二步：评审文档准备（项目经理 3~5 天，其他角色 1~2 天）

1、怎么准备评审材料？

实质就是培训案例里面所有的文件内容要修改为贵公司自己的文档内

容。

1.1、如果有的文件贵公司有，就替换模板文件，文件名字还是用模板名，

注意文件里面时间点修改；

1.2、如果有的文件贵公司没有，那么就修改模板文件内容为自己公司的

内容；

2、每个角色负责哪些过程域？ 如下图：

3、谁负责改哪些文件？怎么改？改什么？

3.1、请参见文件《CMMI ML3 访谈人员文档材料编写分工》、《CMMI ML3

评审材料制作要点》，如下图：

4、改的过程中遇到问题怎么办？谁负责最后文档的审核？

4.1、请在贵公司 CMMI 评审群随时联系咨询师或是直接打电话给咨询师；



4.2、所有案例文件改完整合（按案例的原目录结构进行存放）以后，最

后统一由一个负责人压缩打包，邮件发送给咨询师审核，审核完没问题，

准备下一步；有问题，继续修改；不影响被访谈人员同时进行 CMMI 资料

学习；

第三步：学习理解 CMMI，访谈问题准备（1~2 个月）

1、现场评审会问哪些问题？怎么去回答？从哪里可以找到答案？如不是真

实研发岗位怎么办？

1.1、 培训提供的访谈问题及答案只做参考，每个评估师的问题都不可

能完全一样，没有标准问题，但都大同小异；

1.2、 完全可以贴合自己当前安排的角色实际情况来回答，如编码人员，

有无编码规范， 是否代码审查；

1.3、 没有标准答案，只能参考咨询师发的学习材料，或是参考网上的

一些资料作答；

1.4、 参考咨询师提供的资料，理解，不懂的咨询师评审群里随时问咨

询师；

第四步：预评估（咨询师远程答疑）

可根据公司实际情况，抽时间内部开会，集中某一天咨询师远程答疑；



第五步：正式评估（国外 1 名评估专家现场审核 5~7 天，我司翻译全程陪同）

具体审核时间和流程安排，评估前几天评估师才会提供出来，翻译会给到协调人，下图

的流程安排仅供参考，具体的审核流程以当前排定的评估师文件为准。
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